SISTEMA GESTIONE QUALITA E
RISCHIO

Sistema Socio Sanitario

Regione
Lombardia

ASST Garda

JOB DESCRIPTION

Incarico di funzione professionale:

Referente percorsi formativi sviluppo rete
territoriale e integrazione ospedale e territorio

FOR MOD 74
Rev. 0

Data 28/11/2023

Firma Dirigente Respqgusabile
Dott.ssa Manugl i

Firma Resporisabile S8 Qualita

e Risk Managen\zg\?[(\.I
Dr.ssa Marzia Vagkdlini .
' ;\\yz\——

Pag. 1di2

Documenti di riferimento
* DGR 6925 12.09.2022 relativo al POAS 2022 — 2024 dell’ ASST Garda
* Legge Lombardia 22 14.12.2021

= Riferimenti normativi cogenti relativi allo sviluppo della rete territoriale e del polo ospedaliero

= CCNL vigente

=  Legge 42 26.02.1999

= Legge 251 10.08.2000

= DM 2 aprile 2010

" Legge 43 01.02.2006

* Legge3 11.01.2018

®* Profilo Professionale di appartenenza

= Codice Deontologico del profilo di appartenenza

Collocazione del ruolo
Dipendenza gerarchica dal Dirigente UOS Formazione

Razionale del ruolo

Il Referente percorsi formativi sviluppo rete territoriale e integrazione ospedale e territorio ¢ un

professionista dell’area delle professioni sanitarie e sociali.

E” responsabile della gestione operativa dei processi formativi di supporto al raggiungimento degli obiettivi
definiti dalle normative nazionali e regionali relative all’integrazione Ospedale — Territorio e allo sviluppo

delle strutture di prossimita.

Agisce in collaborazione con la Direzione Sanitaria, Direzione Socio Sanitaria, con la Direzione DAPSS e

interagisce con le diverse strutture di line e di staff aziendali.

Svolge un ruolo di supporto nella gestione di gruppi di lavori aziendali e interistituzionali per I’elaborazione

di protocolli aziendali, di collaborazione e d’intesa.

Collabora attivamente con il Dirigente dell’U.O.S. Formazione per I’elaborazione e Iattuazione del Piano

Formativo Aziendale.

Conoscenze

= Possiede specifiche conoscenze relative al contesto organizzativo di riferimento e al contesto aziendale,
promuove il miglioramento dei processi gestiti anche attraverso la ricerca bibliografica e attivita di

benchmarking.

®* Possiede conoscenze per I’esercizio del ruolo relative al processo formativo, dall’analisi del bisogno alla
ricaduta organizzativa, nonché all’analisi e alla gestione di processi di riorganizzazione.

® Possiede conoscenze relative all’acquisizione delle fonti normative che regolano la gestione delle attivita.

* Possiede conoscenze informatiche utili alla raccolta, aggregazione e analisi dei dati.

Competenze Professionali

Gestione del percorso formativo

® Definisce I’intervento formativo pit appropriato, sulla scorta di competenze andragogiche e di analisi dei

processi, affinché sia I’intervento sia funzionale allo sviluppo organizzativo.

= Conosce e applica le metodologie didattiche idonee al raggiungimento degli obiettivi.

= Collabora alla definizione di indicatori di risultato con i committenti.
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®* Indirizza il governo del processo di formazione, con particolare riferimento allo sviluppo della rete
territoriale e all’integrazione ospedale-territorio, con I’identificazione di idonei indicatori di processo e
esito.

®* Promuove, attraverso la progettazione dell’attivita formativa, la continuita assistenziale fra ospedale e
territorio, e quindi una presa in carico globale, integrata e proattiva dell’utente, nell’ambito di propria
competenza.

® Partecipa a gruppi di lavoro aziendali ed extraaziendali finalizzati allo sviluppo della rete territoriale.

= Utilizza capacitd di problema solving e decision making a supporto dell’attivita di progettazione
dell’attivita formativa e di gestione dei gruppi di lavoro.

Promozione e sviluppo di un percorso di qualita
" Promuove Iistituzione di gruppi di lavoro finalizzati all’elaborazione di protocolli aziendali e
interistituzionali mirati all’integrazione Ospedale — Territorio.

Promozione sviluppo rete territoriale

®= Promuove, in collaborazione con la Direzione Socio Sanitaria e con la Direzione DAPSS, progetti di
formazione nell’ambito della formazione rientrante nei progetti con Enti del territorio.

" Supporta alla progettazione e all’organizzazione attivita formative relative all’integrazione ospedale —
territorio, sia dell’ Area Materno Infantile, sia del Dipartimento di Salute Mentale e delle Dipendenze e dei
Distretti per la presa in carico della persona fragile.

®* Supporta alla progettazione e all’organizzazione attivita formative per i professionisti (docenti e operatori
scolastici, assistenti all’autonomia, animatori Centri estivi).

= Collabora nel raggiungimento degli obiettivi aziendali assegnati all’U.O. di appartenenza.

Promozione del percorso di integrazione ospedale-territorio
® Partecipa a gruppi di lavoro con Enti del terzo settore, istituzionali e non, finalizzati all'integrazione

Ospedale — Territorio (Rete antiviolenza, progetti per le donne minori vittime di violenza e minori vittime
di violenza assistita).

Attitudini

Consapevolezza del ruolo

= Esprime adattabilita e flessibilita alle differenti esigenze del contesto organizzativo, nell’ottica dello
sviluppo dell’integrazione ospedale-territorio.

* Esprime capacita di analisi e interpretazione del contesto sia interno che esterno al proprio ambito
lavorativo.

®* Esprime capacita di sinergie basate sul confronto in un’ottica di integrazione ospedale-territorio.

®* Esprime determinazione nel perseguire gli obiettivi anche in situazioni complesse.

= Mantiene un livello di performance coerente alla natura e all’importanza degli obiettivi assegnati.

Area relazionale

= Utilizza una comunicazione assertiva, con informazioni tempestive, precise, univoche e condivise da
trasmettere ai gruppi di lavoro istituiti nell’ambito dello sviluppo della rete territoriale e dell’integrazione
ospedale territorio.

® Ha spiccate capacita di team working, comunicazione ¢ collaborazione.

®* Ha capacita di sinergia, di ascolto e di confronto.

= Sarelazionarsi costantemente con I’equipe professionale.

* Costruisce e implementa reti di relazioni professionali esterne al settore dj riferimento.



