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ALLEGATO 1 

DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

 

TIPOLOGIA 

DI DIRITTO 

CONTENUTO DEL DIRITTO 

DIRITTO DI ACCESSO 

(ART. 15 GDPR) 

Il diritto di accesso ai dati consiste nella facoltà, per l’Interessato, di richiedere al 

Contitolare del Trattamento le seguenti informazioni: 

• conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo 

riguardano; 

• accesso ai medesimi dati personali e alle informazioni connesse1. 

DIRITTO DI RETTIFICA 

(ART. 16 GDPR) 

Il diritto di rettifica consiste nella facoltà di richiedere la correzione/integrazione dei 

dati personali trattati dal Contitolare per l’Interessato che rilevi errori/mancanze 

negli stessi. 

LIMITAZIONE DEL 

TRATTAMENTO 

(ART. 18 GDPR) 

Il diritto alla limitazione del trattamento consiste nella facoltà per l’Interessato di 

ottenere che il trattamento si riduca alla temporanea esecuzione della sola operazione 

di conservazione, con esclusione di ulteriori attività di trattamento. Tale diritto può 

essere attivato dall’Interessato nelle quattro ipotesi previste dall’art. 18 GDPR: 

1. l’Interessato contesta l’esattezza dei dati personali trattati; 

2. il Trattamento è illecito (l’Interessato chiede la limitazione anziché la 

cancellazione); 

3. benché il Contitolare del trattamento non ne abbia più bisogno ai fini del 

trattamento (ovvero siano decorsi i termini di conservazione), i dati personali sono 

necessari all’Interessato per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in 

sede giudiziaria; 

4. l'Interessato si è opposto al trattamento, in attesa della verifica in merito 

all'eventuale prevalenza dei motivi legittimi del Contitolare del Trattamento 

rispetto a quelli dell'Interessato. 

 

In seguito all’applicazione delle misure di limitazione del trattamento, il Contitolare ha 

facoltà di trattare i dati personali oggetto di limitazione esclusivamente nei seguenti 

casi e in conformità con quanto ai punti precedenti: 

• l’Interessato ha fornito il proprio consenso al trattamento dei dati personali 

oggetto di limitazione; 

• per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria oppure 

per tutelare i diritti di un'altra persona fisica o giuridica o per motivi di interesse 

pubblico rilevante dell'Unione o di uno Stato membro. 

 

 

1 Art. 15, finalità e base giuridica del trattamento; categorie di dati personali in questione; eventuali destinatari dei dati; Paesi Terzi in cui sono o possono essere trasferiti i dati; 

garanzie adeguate relative al trasferimento; periodo di conservazione o criterio per stabilire tale periodo; esistenza diritto di rettifica, cancellazione, limitazione e opposizione; 

diritto di proporre reclamo dinanzi all’Autorità di controllo; fonte di provenienza dei dati personali; esistenza di un processo decisionale automatizzato. 
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Esaurito il periodo di limitazione, si provvede all’eventuale ripristino dei trattamenti 

anteriormente alla limitazione degli stessi. 

Qualora il periodo di limitazione non sia determinabile, ad esempio per 

l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria, si comunicherà 

tempestivamente al Contitolare l’esaurirsi di tale periodo. 

DIRITTO DI 

OPPOSIZIONE 

(ART. 21 GDPR) 

L'Interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua 

situazione particolare, al trattamento dei dati che lo riguardano. 

In tal caso il Contitolare non deve trattare più tali dati personali, salvo che quest’ultimo 

dimostri l'esistenza di motivi legittimi che prevalgono sugli interessi, sui diritti e sulle 

libertà dell'Interessato (ad es. diritto di difesa in sede giudiziaria). 

Il diritto di opposizione si applica nei seguenti casi: 

• il trattamento è basato sull'esecuzione di un compito di interesse pubblico o 

connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il Contitolare, inclusa la 

conseguente profilazione; 

• il trattamento è basato sul legittimo interesse del/dei Contitolari, inclusa la 

conseguente profilazione; 

• il trattamento ha finalità di marketing diretto, compresa la profilazione nella 

misura in cui sia connessa a tale marketing diretto; 

• il trattamento ha finalità di ricerca scientifica o storica o a fini statistici, salvo che 

il trattamento sia necessario per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico. 

 

Le richieste aventi ad oggetto i Diritti alla portabilità (art. 20 GDPR) e alla cancellazione (art. 17 GDPR) – seppur 

in astratto esercitabili dall’Interessato - non possono essere accolte nel merito in quanto il trattamento di dati 

personali effettuato mediante il servizio di prenotazione viene svolto per motivi di interesse pubblico nel settore 

della sanità pubblica in conformità a quanto previsto dagli artt. 6 par. 1 lett. e) e 9, par. 2, lett. g) e h) GDPR. 

In assenza di processi decisionali automatizzati (come la profilazione), il diritto di cui all’art. 22 GDPR non trova   

applicazione. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


